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(229/2012. (VIIL. 28.) Korm rendelet értelmében)

A nemzeti koznevelésrol szolo 2011. évi CXC térvény 7. § (1) ) pontja és a 18.§ (1)
bekezdése szerint a pedagdgiai szakszolgdlat a koznevelési rendszer része, a nevelési-oktatdsi
intézmények segitdje.

A Veszprém Megyei Pedagégiai Szakszolgilat Veszprémi Tagintézménye ellatasi
kirzete:

Veszprém jards 19 telepiilése (Band, Barnag, Eplény, Hajmaskér, Harskut, Herend, Hidegkut,
Marko, Mencshely, Nagyvazsony, Nemesvamos, Pula, Soly, Szentgal, Szentkiralyszabadja,
Totvazsony, Veszprém, Veszprémfajsz, Vorosto)

A szakszolgalati ellatasunk kiterjed a jaras 19 (26 feladatellatasi helyen miiksdd) Ovodajara,
valamint 21 feladatellatasi helyen mikodd altaldnos iskolajara, 11 kdzépiskolajara (beleértve
a Veszprémi Szakképzési Centrum oktatasi intézményeit).

A pedagogiai szakszolgalat 0-18 éves korig, illetve kdzépiskolai tanulmanyok befejezéséig
nyujt szolgaltatast.

A pedagdgiai szakszolgilati feladatok koziil az aldbbiakat ldtiuk el tagintézményiinkben:

a) gyogypedagdgiai tandcsadds, korai fejlesztés és gondozis:

e komplex koragyermekkori prevencio, gyogypedagégiai fejlesztés és tanacsadas,
pszichologiai segitségnytjtas a 0-6 éves gyermekek és csaladjuk részére. Célja a
gyermek fejlodésének elosegitése és a csalad kompetencidjanak erfsitése,
tarsadalmi inkluzidjanak tamogatésa;

b) szakértoi bizottsdagi tevékenység:

e a gyermek/tanulo komplex pszichologiai, pedagégiai-gyogypedagdgiai
vizsgalata a beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézség, sajatos nevelési
igény megallapitasa vagy kizarasa céljabol, mely sajatos nevelési igény gyantja
esetén orvosi vizsgalattal egésziil ki,

¢ aziskolaba lépéshez sziikséges fejlettség megallapitasdhoz végzett vizsgalatok:

¢) nevelési tandcsadds:
* a gyermek/tanuld adaptiv viselkedésének, szocidlis érettségének, pszichés
allapotanak felmérése,



e asziilokkel valo problémafeltaro beszélgetés lebonyolitasa.

* komplex folyamatdiagnosztikai céla pszichologiai ¢s  gyogypedagogiai
vizsgalatok végzése,

e aszakértdi bizottsagok szakért6i véleménye alapjan nevelési tanacsadas keretén
beliil  pedagogiai. pszichologiai terapids ellatds, fejlesztés biztositasa a
gyermekek szamara,

e folyamatdiagnosztika keretén beliil a gyermek allapotdban bekdvetkezo
valtozasok értékelése,

e secgitségnyujtdés a gyermek/tanuld csaladi. 6vodai, iskolai neveléséhez.
oktatasahoz,

* prevencios tevékenység keretében sziirdvizsgdlat lebonyolitasa a 4. életéviiket
betdltott ovodas gyermekek korében a tanulasi és beilleszkedési nehézségek
megeldzése céljabol;

d) logopédiai ellitds:
¢ logopédiai ellatas feladata a beszédinditas, a hang-. beszéd- és nyelvfejlodési
elmaradids korrekcidja, a beszédhibak és a nyelvi-kommunikacios zavarok
javitdsa. a diszlexia, a diszortografia, a diszgrafia, a diszkalkulia kialakulasanak
megeldzése,
» az Ovodai nevelésben részt vevo, 6todik életéviiket betdltstt gyermekek beszéd-
¢s nyelvi fejlettségének alapvizsgalata, sziirése a beszéd technikai és tartalmi
fejlesztése:

e.) konduktiv pedagdgiai elldtis:

o feladata a kozponti idegrendszeri sériilt gyermekek/tanulok 6vodai neveléshez.
iskolai neveléshez-oktatashoz kapcsolodoan vagy egyéni fejleszté foglalkozas
keretében megvalosulé konduktiv pedagégiai modszerekkel valo fejlesztése és
gondozasa;

f.) gyogytestnevelés:
o feladata a gyermek/tanulo, a tanul6 specidlis egészségiigyi céli testnevelési
foglalkoztatdsa, amennyiben az iskolaorvosi vagy szakorvosi vizsgalat
sziikségesnek tartja;

g.) iskolapszicholdgiai, évodapszicholdgiai elldtds:
o feladata a nevelési-oktatdsi intézményekben dolgozd  pszichologusok
munkajanak segitése, koordinacioja;

h.) kiemelten tehetséges gyermekek, tanulék gondozdsa:

» feladata a korai tehetség-felismerése, tehetségazonositasa, a tehetséges gyermek
személyiségfejlodésének tamogatasa, szamukra dnismereti csoport szervezése és
vezetése, valamint tanicsadds, timogatas a sziilknek, konzulticié a gyermekkel
foglalkozo6 pedagogusok részére.

Tagintézményiinken a tovabbtanulési, palyavalasztasi tanacsadas szakszolgalati feladatot nem
latja el.
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L. Alapfeladatainkat az alabbi végzettséggel, szakképzettséggel latjuk el
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szomatopedagogus, szurdopedagogus,
tiflopedagogus)

tandcsado szakpszichologus

konduktor

tanacsado szakpszichologus

klinikai gyermek szakpszicholégus
klinikai felnétt szakpszichologus

gyogypedagogus
konduktor

pedagogus €s a beilleszkedési, a tanulasi, a
magatartasi nehézségekkel kiizdo
gyermekek, tanulok sziirésére, csoportos és
egyéni foglalkoztatasdra jogosito szakiranyii
tovabbképzésben szerzett szakképzettség

oligofrénpedagogia szakos gyégypedagégiai .

tanar, tanulasban akadalyozottak pedagégija

vagy logopédia vagy pszichopedagdgia
szakos gyogypedagogus, gydgypedagogiai
tanar vagy terapeuta, gyogypedagogus

tanulasban akadélyozottak pedagégidja vagy
logopédia vagy pszichopedagogia

szakiranyon

gyogypedagbgus

klinikai gyermek szakpszicholégus

tanacsado szakpszichologus

Klinikai és mentélhigiénés (felntt)
szakpszichologus

konduktor

logopédia szakos gyégypedagégiai tanar,

: gyégypedagégus logopédia szakiranyon

konduktor
gyogytestneveld tanar

pedagoégiai szakpszichologus



tanacsado szakpszichologus
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Nem pedagégus munkakérben foglalkoztatottak

1 Neveld és oktaté munkat

nincs

kozvetleniil segité munkakorok

2 Egyéb munkakoérok

igyviteli dolgozo,
miiszaki dolgozd

Tagintézményiink stituszmegoszlasa szakképzettség szerint:

Szakalkalmazotti létszamunk: 23 6

gyogypedagogus 11 6
- ebbdl | 116 oligofrénpedagégia- tiflopedagdgia szakos tanar
1 6 Oligofrénpedagégia- szurdopedagogia szakos tanar
1 16 Oligofrénpedagégia- logopédia szakos tanar
1 6 szomatopedagogus
1 6 tanulasban akadélyozottak pedagogisja szak és MA
nyelv-és beszédfejlesztd szak
1 16 tanulasban akadalyozottak pedagogidja szak
2 o tanulasban akadalyozottak pedagogidja szak és
logopédia szakos tanar
3 6 logopédia szakos gyogypedagdgiai tanar
1 £6 pszichopedagogia szak
| gyogytestneveld 4 6 Gyodgytestneveld tanar
| pszicholégus 7 6
- ebbdl | 2 f6 tanacsadd szakpszichologus
4 6 klinikai gyermek szakpszichologus
116 klinikai és mentélhigiénés (felnétt) szakpszichologus
konduktor 2 6 konduktor

Nem pedagdgus munkakdrben foglalkoztatott alkalmazott:

| iigyviteli dolgozé | 16

| kdzépfoku végzettség




2. A tagintézmény milkodési rendje:

Tagintézményiink éves munkaterv alapjén egész évben folyamatosan miiksdik.

A tagintézmény nyitvatartasi ideje: Az intézmény szorgalmi idében hétf6tol péntekig 8.00
—16.00-ig tart nyitva.

Foglalkozdsra jelentkezés, hivatali iigyintézés

hétf6tdl esiitortokig 8. 00 — 16. 00 ordig

pénteken 8.00-13.30 ordig torténik.

A szokasos nyitvatartasi rendtdl valo eltérésre (16.00-18.00 oraig), eldzetes egyeztetést
kdvetden az egyéni terapids ellatasra a tagintézmény vezetdje ad engedélyt.

3. A Veszprémi Tagintézmény kapcsolattartasi rendje, formai

A tagintézmény legfontosabb partnerei a szolgaltatast igénybe vevé gyermekek és sziileik,
valamint a gyermekekkel foglalkozé pedagégusok. A diagnosztika, terapiak, fejlesztd
foglalkozasok eredményességét a sziil6-szakember kdzotti egylittmtikodés nagymértékben
meghatarozza.

Az intézmény rendszeres és folyamatos kapcsolatot tart fenn a sziilékkel, Veszprémi jaras
valamennyi nevelési-oktatdsi intézményével, valamint azok fenntartoival, gyermekjoléti
szolgalataival, gyermek egészségiigyi intézményeivel (ifjusagi és gyermekpszichiatriai
rendelé, gyermekorvosok, védénéi szakszolgalat), gyermekvédelmi intézményekkel. A
kapcsolattartas kozvetlen és kozvetett formaju lehet.

A kozvetlen kapesolattartis keretében a nevelési-oktatasi intézmények vezet6i és dolgozoi,
a nevelési oktatasi intézménybe jaré gyermekek sziilei, az intézmény belsé munkatarsaitol
kérnek segitséget konkrét esetekben, vagy az intézményi munkatérsak fordulnak gyermekek,
tanulok ellatdsaval kapcsolatban a nevelési-oktatasi intézmények pedagogusaihoz.
Tartalmat tekintve a kapcsolattartas:

- szakmai kérdésekre,

- tajékoztatasra,

- adatszolgaltatasra,

- vizsgalatok kérésére/elvégzésére,

- szakértdi vélemény készitésére.

A kapcsolattartas személyesen, telefonon, levél formajaban vagy elektronikus tton valosulhat
meg, illetve tdjékozodhatnak az intézményi honlapon.

Az intézmény munkatdrsai munkéjukkal Osszefiiggd kérdésekben maés intézményekkel,
szervezetekkel a szolgalati Ot betartdsaval, vezetdi felhatalmazassal létesithetnek, illetve
tarthatnak fenn kapcsolatot.



A tagintézmény partnerkapcsolatai

Egyiittmiik6dé partner

Az egyiittmiikodés tartalma

Veszprémi Tankertileti Kézpont

Fenntart6i iranyitas

Kozremiikodes a megyei szakszolgalati
feladatok ellatasanak biztositasaban
Kozremiikodés a megyei fejlesztési terv
végrehajtasaban

Megyei Kormanyhivatal, Jarasi
Kormanyhivatal

Beiskolazasi, tankotelezettség teljesitésének
kérdéseiben, szakért6i vizsgalaton vald
megjelenési kotelezettség teljesitésének
tigyeiben

Megyei Kormanyhivatal Szocialis és
Gyamhivatala

Szakértoi vizsgalat
Esetkonferencia, informaciocsere

Telepiilési Onkorméanyzatok

A szakszolgalati intézmény miikodtetésével, az
infrastrukturat érint6 kérdésekben.

Regionalis, orszagos és nemzetkdzi szakmai
szervezetek, intézmények

Kozremiikodo partnerség, informaciocsere
sziikség szerint
Palyazatok

Kozoktatasi, koznevelési intézmények

Szakszolgalati feladatellatas
Szakvélemények kiallitasa

Koz6sségi szolgalat végzéséhez lehetdség
biztositasa

Fels6oktatasi intézmények

Hallgatoi szakmai gyakorlat

Munkaiigyi Kozpont

kozfoglalkoztatottak foglalkoztatasa

Gyermekvédelmi intézmények

Megkeresés alapjan vizsgalatok
Informaciocsere, konzultaciok,

Jelzés a helyi gyermekjoléti szolgalat felé a
gyermeki jogok sérelme esetén

Erdekvédelmi szervezetek

Informéciocsere
Egyedi esetek megoldashoz egyiittmikodés

Orszagos szakmai szovetségek egyesiiletek

Szakmai kérdésekben egyiittmiikodés,
tanacsadas, véleményezés

Sziil6, diak szervezetek

Informacidcsere, tanacskozas, konzultacid

Csolnoky Ferenc Megyei Korhaz Perinatalis
Intenziv Centrum

Korai fejlesztés

Veszprém Megyében Miikodé Egységes
Gyogypedagdgiai Modszertani Kézpontok

szakmai segitségnyujtas, korai fejlesztés €s
gondozas

Gyermek-egészségiigyi intézmények
(ifjasagi- és gyermekpszichiatriai rendelo,
védonoi szakszolgdlat, gyermekorvosok)

Vizsgalatok, gyermekvédelem, nyomon
kovetés

Iskolaorvosok, iskolavédonok

gyogytestnevelés feladat ellatasa




A pedagogiai szakszolgalati ellatas igénybevételének modja

A pedagogiai szakszolgalat 0-18 éves korig, illetve a kdzépiskolai tanulmanyok befejezéséig
elojegyzéses rendszerben nyujt szolgaltatist. Az elbjegyzésbe vétel személyesen, e-mailben
vagy irasban (minden esetben a gondviselé alairasaval) kérhetd.

Jelentkezési jogosultsag: A pedagogiai szakszolgalat intézményeibe valé jelentkezés
onkéntes alapon torténik. Ettél eltérden a pedagogiai szakszolgalati intézmények miikodésérdl
sz6l6 rendeletben foglaltak az iranyadoak.

Az el6jegyzésbe vételt a gyermek szamara kérheti:

- gondviseldje,

- gondvisel6jének irasos hozzajarulasaval, a nevelésével foglalkozo vagy azt segitd
személy (kiilonélé sziils, neveldsziil, nagysziil®, pedagogus, csaladgondozd,
gyamiigyi intézmény munkatérsa stb.),

- gondvisel6jének hozzdjarulasdval az iskoldba Iépéshez sziikséges fejlettség
megallapitasa céljabal irdsban az dvoda,

- a tanulasi probléma megallapitdsa esetén irasban, a gondviseld hozzajarulasaval a
nevelési-oktatasi intézmény, csaladvédelmi intézmény,

- 16 éves kortdl a tanulo sajat maga.

Eldjegyzés:

Az elbjegyzés sordn a pedagogiai szakszolgalat kijelolt munkatérsa (adminisztrator) rogziti a
jelentkez6 adatait, értesitési cimét, telefonszdmat, a jelentkezés idejét, valamint rogzitésre
keriil a jelentkezés okat képez6 probléma.

Amennyiben az dnkéntesen jelentkezett gyermek a szakszolgalat munkatarsaval egyeztetett
idépontban nem jelenik meg az intézményben, és tavolmaradasarél nem értesiti az intézmény
illetékes munkatarsat, az el6jegyzést megsziinteti.

Beutalt gyermek esetén két elmulasztott megjelenést kivetden sziintetjiik meg az el6jegyzést
és errdl a jogszabdlyban eléirtaknak megfelelden, értesitjiik az érintetteket.

A szolgaltatas igénybevételének folytatasa, illetve kezdeményezése ezutin megujitott
eléjegyzés alapjan valosulhat meg.

Panaszkezelés
Célunk a tagintézmény miikodési korében felmeriilé problémak és vitak megfelelé szintl
megoldasanak szabalyozasa.

* A panaszos a problémajat az érintett szakembernek akar széban, akér irasban
eldadhatja. Az érintett szakember a panasz jogossagat haladéktalanul, de legkésdbb a
kovetkez6 munkanap végéig kivizsgalja, és annak eredményér6l a panaszost
tajékoztatja.

* Amennyiben az érintett szakember a problémat megoldani nem tudta, vagy a panaszos
a kivizsgalas eredményével nem ért egyet, ugy a tagintézmény vezetdjehez fordulhat.
Ezen tilmendéen kozvetleniil fordulhat féigazgatohoz abban az esetben is, ha a
panasszal érintett szakember személye nem allapithaté meg. A tagintézmény vezetdje
a panaszt harom munkanapon beliil kivizsgalja, ennek soran egyeztet az érintett
szakemberekkel, valamint a panaszossal. Ha a panasz, probléma bonyolultséga



indokolja, az igazgatd a kivizsgalas id6tartamat egy hénapban hatarozhatja meg,
azonban errél a panaszost tajékoztatni kell.

e Haa probléma ebben a szakaszban sem nyer megoldast, gy a panaszos az Intézmény
fenntart6jdhoz fordulhat. Ebben az esetben a foigazgatd koteles a panaszos

rendelkezésére bocsatani a panasszal kapcsolatos, annak elbirdlasahoz sziikséges
adatokat.

4. Dijfizetés mellett igénybe veheté szolgaltatasok

A VMPSZ Veszprémi Tagintézményében a szakszolgalati feladatainkra vonatkozé
ellatas ingyenesen vehet6 igénybe.

Veszprém, 2017. szept. 01.
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